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OBIJETIVO

Este documento tem como finalidade tabular os dados das atividades de enfermagem e
garantir a qualidade dos servicos prestados analisando os prontudrios quantificando a
assisténcia prestada atribuindo valores a estes servicos.

CAMPO DE APLICAGAO
PS

Ul

UTI

DEFINICAO

PS — Pronto Socorro
SAME — Servico de Arquivo Médico
Ul - Unidade de Internacao

UTI — Unidade de Terapia Intensiva

RESPONSABILIDADE
Enfermeiro.

DESCRICAO DAS ATIVIDADES
e Fazer busca ativa de dados dos prontudrios de alta, dbito, transferéncia e evasdo nas
Unidades ou SAME;
e Prontudrio- Folha de identificacdo, folha de prescricdo médica, folha de evolucdo
e prescricdo de enfermagem, (resultados de exames,) resumo de alta;
e Organizar todos os documentos com clareza de informacdes;
e Separar os documentos por tipo de atendimento.
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Verificar:

Identificacdo cliente através da etiqueta;
Identificagao de enfermagem através do carimbo;

Dados referentes a internacao, alta, ébito, evasao e transferéncia;

Permanéncia em enfermaria, pronto socorro e UTI;

Prescricdo médica, prescricao de enfermagem, evolugao de enfermagem e

anotacdo de enfermagem; resumo de alta.

N3o conformidade da prescricdo médica:

As checagens estdo corretas?

Teve medica¢do “bolada”?

Uso de caneta coloridas;

Medicagao sem checar ou bolar;

Falta do uso do carimbo, carimbo ilegivel;
Rasuras;

Impressos sem assinaturas;

Uso de corretivo.

Nao conformidade da anotacdao de enfermagem

Falta do uso do carimbo;

Carimbo ilegivel;

Rasuras;

Letra ilegivel;

Uso de canetas inapropriadas;

Uso de corretivo;

Varias anota¢des com o mesmo carimbo;
Varios carimbos para uma mesma anotagao.

N3o conformidade da SAE

Falta da SAE;
SAE sem data, horario, carimbo e assinatura.
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Nao conformidade da evolugao de enfermagem

e Falta do uso do carimbo, carimbo ilegivel;

e Rasuras;

o Letrailegivel;

e Uso de canetas inapropriadas;

e Falta da evolugao;

e Textos idénticos na evolugcdo de enfermagem.

Nao conformidade SSVV
e  SSVVsem controle;
e  Controle de SSVV sem assinatura.
Nao conformidade geral

e Endoscopia;

e Falta de impresso (SAE, Evolugao, Anotagao, Prescricdo médica);

e Alta sem assinatura.

BIOSSEGURANCA
N3o se aplica.
REFERENCIAS
- Livreto de Orientacdes de Anotacdo de Enfermagem (Intranet).
CONTROLE DE REGISTROS
Livro de Relatdrio do setor de Auditoria na Supervisdo de Enfermagem.
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10 ANEXO

Planilha de levantamento de dados da auditoria de prontuarios da SAE.

Planilha de Levantamento de Dados de Auditamento de Enfermagem
Prontuario Auditado

ALTAS E OBITOS

Matricula

Andar

Nome

Internagao

Saida

Razao

Liberado

Lista das nao conformidades
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